ПАМЯТКА

сотрудникам областного государственного казенного учреждения «Управление социальной защиты населения по городу Иркутску» 
о поведении, которое может восприниматься окружающими как обещание или предложение дачи взятки либо как согласие принять взятку или как просьба о даче взятки
Принципы служебного поведения работников областного государственного казенного учреждения «Управление социальной защиты населения по городу Иркутску» (далее – работники) определены Кодексом этики и служебного поведения работников органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания, утвержденным приказом министерства труда и социальной защиты РФ от 31 декабря 2013 года №792 и представляют собой основой поведения граждан Российской Федерации в связи с осуществлением ими профессиональных должностных обязанностей в социальной сфере.

Работникам следует уделять внимание манере своего общения с коллегами, представителями организаций, иными гражданами и, в частности, воздерживаться от поведения, которое может восприниматься окружающими как обещание или предложение дачи взятки либо как согласие принять взятку или как просьба о даче взятки.
Получение взятки - получение должностным лицом лично или через посредника взятки в виде денег, ценных бумаг, иного имущества или выгод имущественного характера за действия (бездействие) в пользу взяткодателя или представляемых им лиц, если такие действия (бездействие) входят в служебные полномочия должностного лица либо оно в силу должностного положения может способствовать таким действиям (бездействию), а равно за общее покровительство или попустительство по службе (ч. 1 ст. 290 УК РФ);

Получение  взятки  - одно из самых опасных должностных преступлений, особенно если оно совершается группой лиц или сопровождается вымогательством, которое заключается в получении должностным лицом преимущества  и  выгод за законные или незаконные действия (бездействие).
Дача взятки - дача взятки должностному лицу лично или через посредника (ч. 1 ст. 291 УК РФ)
Дача взятки, по существу, является способом склонения должностного лица к выполнению определенных действий (бездействия), результатом которых будет выгода для лица, дающего взятку, или представляемых им лиц. 
Взяткой  могут  быть:
предметы - деньги, в том числе валюта, банковские чеки, ценные бумаги, изделия из драгоценных металлов  и  камней, автомобили, продукты питания, видеотехника, бытовые приборы  и  другие товары, квартиры, дачи, загородные дома, гаражи, земельные участки  и  другая недвижимость;
услуги имущественного характера- лечение, ремонтные  и  строительные работы, санаторные  и  туристические путевки, поездки за границу, оплата развлечений  и  других расходов безвозмездно или по заниженной стоимости;
выгоды имущественного характера - занижение стоимости передаваемого имущества, приватизируемых объектов, уменьшение арендных платежей, процентных ставок за пользование банковскими ссудами;

завуалированная форма  взятки  - лекции, статьи  и  книги, преднамеренный проигрыш в карты, «случайный» выигрыш в казино, прощение долга, уменьшение арендной платы, уменьшение процентных ставок по кредиту  и  т.д.
Поведение,  которое  может  восприниматься  окружающими  как обещание  дачи  взятки  или предложение  дачи  взятки  либо как согласие принять  взятку  или  как  просьба  о  даче  взятки, является неприемлемым для гражданского служащего, поскольку заставляет усомниться в его объективности  и  добросовестности, наносит ущерб репутации системы государственного управления в целом.

I. Общие принципы служебного поведения работников
Работники, сознавая ответственность перед государством, обществом и гражданами, призваны, в том числе:

1) исходить из того, что признание, соблюдение и защита прав и свобод человека и гражданина определяют основной смысл и содержание деятельности работника органа управления социальной защиты населения и работника учреждения социального обслуживания;

2) осуществлять свою деятельность в пределах полномочий соответствующего органа управления социальной защиты населения и учреждения социального обслуживания;

3) не оказывать предпочтения каким-либо профессиональным или социальным группам и учреждениям, противодействовать и не подчиняться не отвечающим интересам клиентов влиянию отдельных должностных лиц и административному давлению;

4) исключать действия, связанные с влиянием каких-либо личных, имущественных (финансовых) и иных интересов, препятствующих добросовестному исполнению должностных обязанностей;

5) соблюдать нейтральность, исключающую возможность влияния на служебную деятельность решений политических партий, иных общественных объединений;

6) соблюдать конфиденциальность информации о клиенте социальной службы, касающейся условий его жизнедеятельности, личных качеств и проблем, принимать меры для обеспечения нераспространения полученных сведений доверительного характера;

7) воздерживаться от поведения, которое могло бы вызвать сомнение в объективном исполнении должностных обязанностей работника органа управления социальной защиты населения или работника учреждения социального обслуживания, а также не допускать конфликтных ситуаций, способных дискредитировать их деятельность;

II. Действия и высказывания, которые могут быть восприняты окружающими как согласие принять взятку  или как просьба о даче взятки

К действиям и высказываниям, которые могут восприниматься окружающими как согласие принять взятку или как просьба о даче взятки относятся:

1) обсуждение определенных тем с представителями организаций и гражданами, особенно с теми из них, чья выгода зависит от решений и действий гражданских служащих. 

К числу таких тем относятся, например: 

а) низкий уровень заработной платы работника и нехватка денежных средств на реализацию тех или иных нужд; 

б) желание приобрести то или иное имущество, получить ту или иную услугу, отправиться в туристическую поездку; 

в) отсутствие работы у родственников работника; 

г) необходимость поступления детей работника в образовательные учреждения и т.д. 

2) употребление слов, выражений (высказываний) и совершение жестов, которые могут быть восприняты окружающими как просьба (намек) о даче взятки и которые могут быть восприняты окружающими как согласие принять взятку.

К числу таких выражений (высказываний) относятся, например: «вопрос решить трудно, но можно», «спасибо на хлеб не намажешь», «нужно обсудить параметры», «ну что делать будем?»,«ваши справки нам ничего не дают», «ну, вы же понимаете, просто так ничего не делается», «Вопрос рассматривается», «договоримся», «нужны более веские аргументы» и т.д.

3) высказывание определенных предложений и совершение действий, которые могут восприниматься как просьба о даче взятки, особенно если они адресованы представителям организаций и гражданам, чья выгода зависит от решений работников. Это возможно даже в том случае, когда такие предложения продиктованы благими намерениями и никак не связаны с личной выгодой гражданского служащего. 

К числу таких предложений относятся, например, предложения: 


а) предоставить работнику и (или) его родственникам скидку; 

б) воспользоваться услугами конкретной компании и (или) экспертов для устранения выявленных нарушений, выполнения работ в рамках государственного контракта, подготовки необходимых документов; 

в) внести деньги в конкретный благотворительный фонд; 

г) поддержать конкретную спортивную команду и т.д. 

4)получение подарков.
5)посещение ресторанов совместно с представителями организации, которая извлекла, извлекает или может извлечь выгоду из решений или действий (бездействия) работника. 
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